
中小製造業における
スマートファクトリー化事例と技術
継承について

京都ビックデータ活用プラットフォーム第３回会議



● 各種センサーは「生産の見える化」に有効ですが

「現場の見える化（情報化）」が進んでいないと逆に

現場作業が増加する傾向があります。

● 現場の作業削減と工場の生産性向上のためには

「現場を一緒にみまもりする」様な製造現場のアウ

トソーシングサービス導入が必要だとフリックケア

は考えています。

IoT導入における現場の課題



サービス提供一覧
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フリックケア 稼働率みまもり
（加速度センサーロギングサービス）

機械の振動から稼働率を自動作成して毎日PDFで送付



フリックケア パネルみまもり
（画像認識サービス）

操作パネルからCMOSイメージセンサーで画像認識して、

異常時を記録または通知するサービスです。



フリックケア 保全履歴みまもり
（スマホ音声・画像記録サービス）

毎朝、現場の音声日報を翻訳しエクセルで送付



フリックケア 検査みまもり
（製造現場むけRPAサービス）



フリックケア 巡回みまもり
（デジタルダッシュボード）

プレス機ショット数や機械の稼働状況などの蓄積データを

事務所内の大型モニターに常時表示致します。



各サービス提供価格

初期費用
なし

● 導入にはWi-Fi等ネットワーク環境が必要です

● 費用はセンサーまたはスマホ1台毎の価格で利用期間等

の縛りはありません。巡回みまもりの場合は読込CSVデー

タソース1つあたりの価格になります。

月額
10,000円 工事不要



フリックケア
製造業に特化した
CIO機能提供サービス

工場のために考え動くIT部門のアウトソーシングサービス



● 中小製造業ではIT専任の部門並びに人材が十分

ではなく、各種IoTサービスを導入検討する際に、

社内の立場から検討が難しい。

● 三次元CADオペレーターなどIT技術に長けた人材

はいるが、社内ネットワークやITインフラの構築運

用は分野が違い、そのような人材に任せるとモチ

ベーションが著しく低下する。

世界はITを活用し生産性を向上



現場とIT部門の協奏が課題解決に貢献

分野 問題点 解決策 コスト

IoT
事務所の無線LANを離れた工場まで接

続してセンサーをつなぎたい

机上設計して中継器を選定しま

す。必要なら現地で対応
無償（現地対応は別途）

IoT
つないだセンサーのトラブル時に対応

してほしい

メール、電話で切り分け対応し

ます。必要なら検知で対応
無償（現地対応は別途）

IoT
うちの工場にあった IoTは何か生産技

術の部門で議論したい
打ち合わせに参加します 無償（交通費別途）

IoT
トライしてみたい現場の課題があるが

低コストで試験したい

もし他の工場で実績がある件で

したらお持ちします
無償（現地対応は別途）

IT
ベンダーが来るので同席して打ち合わ

せに参加してほしい

お客様の名刺を用意していま

すので同席します。
無償（交通費別途）

IT
社員分のオフィスを用意したいのだけ

ど、どれが一番安いのか

最適なアドバイスをして導入支

援も必要なら現地で対応
無償（現地対応は別途）

IT
古いWindowsのソフトがWindows 10で

動くか調べたい。
検証します 無償（現地対応は別途）



工場のIT部門を任せてください

初期費用
なし

● 社内ITサポート問い合わせ窓口（メールで解決するまでお付き合いします）

● 24時間社長のためのITサポート問い合わせ窓口（社長のスマホやネットITトラブル対応、電話、

メールで解決するまでお付き合いします）

● ベンダー対応同伴（ソフト屋さんなどの提案を聞く事やその後のメールや電話のやり取りも実際に

社内の名刺（最高情報責任者）を持って対応します）

● 社内会議参加、月15回まで（別途交通費）

月額
500,000円
(海外工場対応含む)

メール
電話

同席対応



いくつかのITツールをセットアップいただき

社内コミュニケーションに利用します

円滑なコミュニケーションツール



フリックケアについて

設立 2015年2月

資本金 2,262万円

代表 工藤純平

住所 東京都台東区東上野 3-15-14 丸山ビル

事業
製造業向け省力化サービス

製造業向けCIO/情報システム部門サービス



製造現場のために


